
Assemblée générale
annuelle 2024

Le 25 avril 2024, au AX Hôtel



Ordre du jour

01 Ouverture de l'assemblée

02 Lecture et adoption de l'ordre du jour

03 Adoption du procès verbal du 26 avril 2023

04 Accomplissements 2023

Rapport financier pour l'exercice terminé le 31 décembre 202305

06

07

08

Plan d'action 2024 et prévisions budgétaires

Levée de l'assemblée

Présentation du conseil d'administration 2024



Accomplissements
2023



Accomplissements 2023
 - RESSOURCES HUMAINES -

Piste de réflexion avant évaluation
Formulaire d’évaluation
Lettre d’embauche 
Manuel de l’employé
Politique de harcèlement 

UNIFORMISER LA DOCUMENTATION RH

PROCESSUS ET PROPOSITION
D’ÉCHELLE SALARIALE



SERVICE-CONSEIL

Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

Soutien stratégique
Définition et affinement d’idées de projets
Agent de liaison vers différents organismes ou
personnes-ressources

VISITES AUX MEMBRES



Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

PROMOTION DES MEMBRES (RÉSEAUX SOCIAUX)



PROMOTION DES NOUVEAUX MEMBRES DE LA CHAMBRE (RÉSEAUX SOCIAUX)

Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -



Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

LA CHAMBRE Y ÉTAIT ! PRÉSENCE À VOS ÉVÉNEMENTS ET VISIBILITÉ



Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

PUBLIPOSTAGE EXCLUSIF AUX MEMBRES

Possibilité d’envoyer une
infolettre solo à notre base de
données

Plus de 1000 contacts

Taux d'ouverture de plus de 50%

Frais de 200$ pour les membres
du territoire et 300$ pour les
membres à l'extérieur du
territoire



Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

CAMPAGNE D'ACHAT LOCAL

Ton rendez-vous estival !

Manger. 
Boire.

Découvrir.
S’amuser.
S’évader.Initiative supportée par la Ville de Mont-Tremblant 



Initiative supportée par la Ville de Mont-Tremblant 

FESTIVAL JOYEUX MONT-TREMBLANT
(collaborateur facilitateur)

Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

Festival de l’humour qui s’inscrit dans le cadre du VIFEST
27-28-29 juillet 2023
Productions Sincronicita



TREMBLANT DE PEUR :
HALLOWEEN À L’ESPACE PUBLIC

Accomplissements 2023
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

Initiative supportée par la Ville de Mont-Tremblant 



VISUELS DANS LES 
COMMERCES PARTICIPANTS

PROMOTION DES OFFRES DES MEMBRES
(INFOLETTRE, SITE INTERNET ET FACEBOOK)

Accomplissements 2023
 - PROGRAMME AMBASSADEUR -

LA CARTE-RABAIS



Accomplissements 2023
 -SUPPORT AUX MEMBRES -

ACCOMPAGNEMENT POUR LES ÉVÉNEMENTS DE NOS MEMBRES : 
ANNIVERSAIRES, MOMENTS MARQUANTS, ETC.

Création du visuel d’invitation
Gestion de la billetterie en ligne
Recherche de traiteur pour bouchées (au besoin)
Permis et achat d’alcool (au besoin)
Promotion de l'événement
Accueil des invités pendant la soirée
Prise de photos
Publication « La Chambre y était ! » 



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS DES MEMBRES -

5 À 7 LES MERCENAIRES CULINAIRES

5 À 7 CÔTÉ BOUFFE

5 À 7 CENTRE ARMONIA



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS DES MEMBRES -

5 À 7 SPA LAURENTIEN

5 À 7 CENTRE D’HYGIÈNE DENTAIRE 
HOLLY CHAMPAGNE



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

5 À 7 CABANE À SUCRE

Au Domaine Saint-Bernard,
mercredi 22 mars 2023 

Bouchées style cabane à
sucre

Une consommation incluse
et réduit à l’érable

Cupcakes à l’érable

64 inscrits



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE
+ 5 À 7 VINS ET FROMAGES

Au AX Hôtel, mercredi 26 avril
2023

Fromages, charcuteries, et une
consommation incluse

72 inscrits



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS - SOUPER TOURNANT

Au Grand Lodge Mont-
Tremblant, mercredi 17 mai
2023

Cocktail, souper quatre
services et une
consommation

Cinq partenaires 

113 inscrits



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

LA GRANDE JOURNÉE 
DES PETITS ENTREPRENEURS

À l’Espace public de Mont-Tremblant

Samedi 3 juin 2023, de 13h à 16h

11 entreprises / 16 jeunes de 5 à 17 ans inscrits



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

CROISIÈRE EXCLUSIVE AUX
TRAVAILLEURS AUTONOMES

Avec Croisières Mont-Tremblant,
mercredi 29 juin 2023

Bouchées et une consommation

Conférence sur la motivation
intrinsèque par Mélanie
Duchesneau

34 inscrits (capacité maximale)



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

BBQ DES MEMBRES

Devant notre bureau, mercredi 19
juillet 2023

Gratuit et exclusif aux membres

Hot-dogs, crudités, consommations,  
cadeaux et prix de présence

61 inscrits



Au Golf Le Maître, mercredi 13 septembre 2023, 18 trous

Présidence d'honneur : Mont Blanc

Partenaires boites à diner : Natur Meubles & Design

Partenaire cocktail : D-Technologies

Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

TOURNOI DE GOLF

Souper BBQ Supérieur Clublink et une
consommation

Animation aux tertres (12 partenaires)

Cadeaux et prix de présence

135 inscrits (capacité maximale)



Spectacle de danse anichinabée en ouverture

Capsules humoristiques : À la recherche des
meilleurs employeurs du Grand Mont-
Tremblant

Hommages et reconnaissance des moments
marquants de nos membres

Soirée dansante avec prestation musicale et
DJ, photobooth + photographe sur place 

Exclusif aux membres

196 invités

Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

SOIRÉE RECONNAISSANCE

4 novembre 2023, au Camp de base de la Station Mont Tremblant

Bouchées, souper trois services et consommations



Accomplissements 2023
 - ÉVÉNEMENTS -

CONFÉRENCE DE 
DRE SONIA LUPIEN

Le vendredi 24 novembre, au

Fairmont Mont-Tremblant

Dîner-conférence sur la thématique :

« En tant que gestionnaire, peut-on

gérer le stress de nos employés? » 

105 inscrits



Accomplissements 2023

Virage numérique et apprentissage d’un nouveau logiciel de travail
Réorganisation constante et soutien quotidien à l’équipe en place
pour maintenir les opérations et continuer d’offrir un service de
qualité et ce, tout au long de l’année
Coordination d’un agent de sécurité



PROMOTION DES AVANTAGES MEMBRES

Accomplissements 2023

SERVICE D'ASSERMENTATION

Annie Gosselin Brigitte Paquette

et encore plus !



Accomplissements 2023
 - PROJETS DE CONCERTATION -

COUPE DU MONDE FÉMININE DE SKI ALPIN

Organisation d’une présentation virtuelle pour annoncer le
déroulement de la Coupe du monde avec Station Mont Tremblant.



Accomplissements 2023

PERSPECTIVES
ÉCONOMIQUES 

2023 DE DESJARDINS 
ENTREPRISES 

LAVAL-LAURENTIDES

CAP SUR LA SANTÉ MENTALE
 - PROJETS DE CONCERTATION -

FORMATIONS MIDI-MAX



Accomplissements 2023
LA GRANDE RENCONTRE FCCQ : 

UNE JOURNÉE RICHE EN RENCONTRES ET EN CONFÉRENCES



PROMOTION DES DIFFÉRENTS PROGRAMMES DE LA FCCQ

CAMPAGNE « PRÈS, POUR VRAI » 
ACCUEILLEZ UN STAGIAIRE

Accomplissements 2023



Accomplissements 2023

SIÈGE OFFICIEL AUX CA DE TOURISME MONT-TREMBLANT 
ET DE LA CDE DE LA MRC DES LAURENTIDES 

AUTRES COLLABORATIONS



PROMOTEUR COLLECTIF ET REDDITION DE COMPTES

Accomplissements 2023

PACE VENTE-CONSEIL 
Cohorte 2022-2023 de 9 étudiants

PACE RÉCEPTION EN HÔTELLERIE 
Cohorte 2022-2023 de 3 étudiants

BÉNÉFICES RELIÉS AUX PROJETS DEPUIS 2020  : 35 411$



DEMI-MARATHON MONT-TREMBLANT
(promotion, participation 

et trophées pour le 
Défi en équipe/entreprise)

Accomplissements 2023
 - PARTENARIATS -



ALIGNEMENT STRATÉGIQUE

Accomplissements 2023



RÉCOLTE DE L’ALIGNEMENT STRATÉGIQUE

REJOINDRE LES CITOYENS (ACTUELS ET NOUVEAUX) AVEC DES ÉVÉNEMENTS OU ACTIVITÉS

PROGRAMME DE RELÈVE POUR LES ENTREPRENEURS 
RAPPROCHER LES JEUNES ÉTUDIANTS ET LES ENTREPRISES (STAGES)

AGIR POUR FAVORISER LE LOGEMENT ABORDABLE, PARTENARIAT AVEC D’AUTRES JOUEURS

ÉDUCATION FACE À L’ACHAT EN LIGNE À DES ENTREPRISES HORS RÉGION 
FAIRE CONNAITRE NOS COMMERCES LOCAUX

METTRE DE L’AVANT NOTRE CAPACITÉ À VÉHICULER L’INFORMATION ET 
À AGIR À TITRE D’ENTREMETTEUR

GRANDEUR DE NOTRE TERRITOIRE (BIEN RÉPARTIR NOS ÉNERGIES)

OFFICIALISER QUE NOUS SOMMES LE BRAS DU DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE 
DE LA VILLE DE MONT-TREMBLANT



REDÉFINITION DE NOTRE MISSION, VISION ET ASPIRATIONS

Accomplissements 2023
 - PROJETS SPÉCIAUX -



Rapport financier pour
l'exercice terminé le 
31 décembre 2023

MARIE-ANOUK CHARRON
CPA AUDITRICE, CA LÉVESQUE CPA,
MONT-TREMBLANT INC.

Présenté par 



Présentation du CA 2024

Gilles Monfette, administrateur
 Le Westin Tremblant

Miguy Audet-Narcisse, trésorier  Bruno Boulay, secrétaire

iA Groupe financier  Plomberie 2B
Dominic Rheault, administrateur

 D-Technologies

 Marie-Pier Désormeaux, présidente
 NATUR meubles & design

 Francis Du Berger, vice-président
 Station Mont Tremblant

W. Robert Laurier, administrateur
FCPA

Élise Léonard, administratrice
Médialo

 Mathieu Lapointe, gouverneur
 Station Mont Tremblant

Jean-Nicolas Zaurrini, administrateur
Le Grand Lodge Mont-Tremblant

 Construction Tremblant
Pascal De Bellefeuille, vice-président



La permanence

Brigitte
Paquette

Lucie
Forrat

Irini 
Athanasopoulos

Chantal
Proulx

Annie 
Gosselin
Directrice générale Coordonnatrice

Service aux
membres

Coordonnatrice
Communications 
et marketing

Agente de bureau
et responsable
du Centre
d’immatriculation
(SAAQ)

Commis au Centre
d’immatriculation
(SAAQ)



Plan d'action 2024



MISE À JOUR DE DIVERS DOCUMENTS
Registre des entreprises du territoire
Diffuser le bottin des entreprises et des travailleurs autonomes sur notre site web
RAPPORT ET ANALYSE
Ouvertures et fermetures des entreprises
Profil économique du territoire
NOUVELLES ENTREPRISES
Accueil
BESOINS DES ENTREPRISES
Sonder les entreprises sur leurs besoins 
TRAVAILLEURS AUTONOMES
Identification
PROMOTION DU TERRITOIRE 
Promotion
DIFFUSION D’INFORMATION
Information au bénéfice des entreprises du territoire

Projets porteurs 2024
- OFFICIALISER QUE NOUS SOMMES LE BRAS DE DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE DE LA VILLE DE MONT-TREMBLANT -  

*CONSOLIDER LES EMPLOIS EN PLACE
*EMBAUCHER UN.E ÉTUDIANT.E
*CONSERVER LE LIEN DIRECT AVEC
LES ENTREPRENEURS
*REJOINDRE NOTRE ALIGNEMENT
STRATÉGIQUE
*OBTENIR UN COÛT D’OPÉRATION
MOINDRE POUR LE CONTRIBUABLE



Projet de revitalisation des artères commerciales des secteurs 
Centre-ville et Village de Mont-Tremblant 

avec l’organisme Rues principales (mandat de deux ans)

Projets porteurs 2024-2025

*CONSERVER LE LIEN DIRECT
AVEC LES ENTREPRENEURS
*REJOINDRE NOTRE
ALIGNEMENT STRATÉGIQUE
*RÉPONDRE À UN BESOIN

- PROJET DE REVITALISATION -



Projets porteurs 2024-2025
COMITÉ OFFICIEL DU PROJET DE REVITALISATION RUES PRINCIPALES

Milvä – Katia Dritschler 
Sushi Shack – Mathieu Fleurent  

Secteur
Centre-ville

Bagel Boréal – Jean-David Morneau 
Vélo-Gare – Patrick Bohémier et Claudie Maltais

Secteur
rue Labelle

Secteur
Village

Le Grill St-Georges – Frédéric Escotte
Le Brasier Tremblant – André Leclerc 

Garage Matte – Mélanie Matte
Hôtel Mont-Tremblant – Marie-Josée Labbé

Max Ski Service – Chantal Ruel 

  Conseillère municipale, représentante de la CCGMT – Sylvie Vaillancourt
  Culture et loisirs – Nicole Trudeau
  Urbanisme – Stéphane Martin
  Travaux publics – Jean-Benoît Crosnier
  Développement économique – Louis-Martin Levac 
  Caisse Desjardins de Mont-Tremblant – Nathalie Roy

Ville de
Mont-

Tremblant
et Desjardins

Représentation
domaine

artistique &
patrimoine

culturel

Construction Tremblant, Vice-président CCGMT – Pascal De Bellefeuille
Photographe – Jean-Marie Savard



Projets porteurs 2024-2025
- ALIGNEMENT STRATÉGIQUE / REJOINDRE LES CITOYENS - 

SERVICE AUX MEMBRES
ÉDUCATION
ATTRACTION
RÉTENTION



Projets 2024
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

CAMPAGNE D'ACHAT LOCAL(EN ATTENTE D’APPROBATION)

Dès le 1er juin : 

Animations dans les secteurs 
Centre-ville et Village

Vente-trottoir

Tremblant de Peur

Restez à
l’affût!



Projets 2024
 - SUPPORT AUX MEMBRES -

Initiative supportée par la Ville de Mont-Tremblant 

LES 25, 26 ET 27 JUILLET
À L’ESPACE PUBLIC



Événements 2024



Croisière pour travailleurs autonomes (20 juin)

BBQ des membres (18 juillet)

Tournoi de golf (11 septembre)

Soirée Reconnaissance de retour en 2025

Tremblant de Peur (31 octobre)

Cocktail des Fêtes (date à venir)

Événements 2024



Événements 2024

AUTOMNE 2024

L’occasion de dénicher de nouvelles adresses 
et de profiter de tables signatures pour un seul prix

Visibilité, achalandage et revenus supplémentaires 

CITOYENS

RESTAURATEURS



Présentation des
prévisions budgétaires

2024
Présenté par 
MIGUY AUDET-NARCISSE
TRÉSORIER



Prévisions budgétaires 2024

SAAQ



Prévisions budgétaires 2024



Prévisions budgétaires 2024



Prévisions budgétaires 2024



Questions?



Levée de
l'assemblée

Merci à tous pour votre présence ! 


