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Proces-verbal de I'’Assemblée Générale Annuelle

SN MONT-TREMBLANT

Le mercredi 23 avril 2025

Date :

Heure : 16 h

Endroit : AX Hotel
Présences :

Prénom Nom

Natahlie Roy
Dorothee Chang
Laure Voliquin
Keven Laporte
Pascal De Bellefeuille
Daniel Drolet
Dominic Rheault
Stephanie Gueganno
Karen Sampson
Marie-Joelle Tremblay
Anie Léveillé
Véronique Lacasse
Gilles Monfette
Dominque Langelier
Aryane Boyer
Marie-Anouk Charron
Miguy Audet-Narcisse
Pierre Trudel
France Forget
Christine Delebarre
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Alain Bissonnette
Tania Decristofaro
Francis Duberger

Bruno Boulay

W Robert Laurier

Jasmine Meunier-Naubert
Annie Gosselin

Lucie Forrat

[rini Athanasopoulos
Alice Lortie

Ouverture de I'assemblée a 16 h 02

Mot de bienvenue du président Francis Duberger et remerciements pour leur
présence. Les documents présentés sont tous disponibles sur le site internet de la
CCGMT dans la section documentation.

Lecture et adoption de l’ordre du jour a 16h04

Ouverture de I'assemblée

Lecture et adoption de I'ordre du jour

Adoption du proces-verbal du 25 avril 2024

Accomplissements 2024

Rapport financier pour |'exercice terminé le 31 décembre 2024
Présentation du conseil d'administration 2025

Plan d'action 2025 et prévisions budgétaires

Levée de I'assemblée

O NO LA WNR

Proposée par Dominic Rheault et secondée par Robert Laurier.

RESOLUTION 2025-04-05 ADOPTEE A UNANIMITE
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Adoption du procés-verbal du 26 avril 2023 a 16 :05

Proposée par Gilles Monfette et secondée par Bruno Boulay

RESOLUTION 2025-04-06 ADOPTEE A L’UNANIMITE
Accomplissements 2023 a 16 :05

Présentation par Annie Gosselin, directrice générale, d’un bref survol des
différentes réalisations de I'équipe en 2024.

Quelgues statistiques (en 2024)

e +400 membres actifs

e + 1000 abonnés a l'infolettre

e 10K visites sur notre site web

e 6 municipalités desservies

e +40 membres ambassadeurs

e +50% taux d’ouverture de l'infolettre
e 4,3K abonnées Facebook

e + 860 followers Instagram

Projets porteurs 2024
Concrétisation: La CCGMT est le bras droit du développement économique de la
Ville de Mont-Tremblant

e Mise a jour de plusieurs plateformes :
o Registre des entreprises du territoire

o Diffuser le bottin des entreprises et des travailleurs autonomes sur
notre site web

e Rapport et analyse:
o Ouvertures et fermetures des entreprises
o Profil économique du territoire

- Nouvelles entreprises :
e Accueil
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- Besoins des entreprises:
e Sonder les entreprises sur leurs besoins

- Travailleurs autonomes:
e |dentification

- Promotion du territoire:
e Promotion via plusieurs canaux

- Diffusion d’information:
e |Information au bénéfice des entreprises et du territoire

- Consolider les emplois en place

- Embaucher un.e stagiaire

- Conserver le lien direct avec les entrepreneurs

- Rejoindre notre alignement stratégique

- Obtenir un colt d’opération moindre pour le contribuable

‘\ Ville de
Tt MONT-TREMBLANT

Rues principales: Projet d’envergure visant a revitaliser les rues commerciales des
secteurs Centre-Ville et Village de Mont-Tremblant
e Un comité regroupant une dizaine d’entrepreneurs et commercants ayant
pignon sur rue dans les deux secteurs a I'étude, ainsi que des personnes
clés de la Ville de Mont-Tremblant, a été créé et s’est rencontré 5 fois afin
d’entamer cette importante réflexion.

Phases réalisées en 2024

Phase #1: Gouvernance, fuites commerciales (pour les 2 secteurs)

Phase #2: Signature, vision d’avenir et parcours d’ambiance (partie 1, pour les 2
secteurs)

Phase #3: Consolidation de la trame commerciale (pour le Secteur Village)
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identité + proximité + prospérité

Ville de

Soutien financier | ,AL\ MONT-TREMBLANT ODesjardins CDE "¢

Accomplissements 2024:

Support aux membres
- Promotion des nouveaux membres sur les réseaux sociaux

- « LaChambrey était | »
e Présence aux événements des membres et visibilité

- Service-conseil
e Soutien stratégique
e Définition et affinement d’idées et de projets
e Agent de liaison vers différents organismes ou personnes ressources

- Mont-Tremblant a table
e 3e édition
e 15 restaurants participants
e Campagne promotionnelle avec I'Info du Nord (Médialo), Tremblant
Express et CIME FM
e 10 cartes-cadeaux pour les citoyens (concours)

- Campagne avec I'Info du Nord
e Publireportage sur 4 membres (Patrice Forget, Marco-Antonio Avellan,
Mathieu Fleurent, Marie-Claude Halde)

- Publipostage exclusif aux membres
e Possibilité d’envoyer une infolettre solo a notre base de données
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e Plus de 1000 contacts

e Taux d’ouverture de 45-55%

e Frais de 225S pour les membres du territoire et 3255 pour les membres
a 'extérieur du territoire

- Accompagnement pour les événements de nos membres (ouverture
officielle, anniversaires, moments marquants, etc.)
e (Création du visuel d’invitation
e Gestion de la billetterie en ligne
e Recherche de traiteur pour bouchées (au besoin)
e Permis et achat d’alcool (au besoin)
e Promotion de I'événement
e Accueil des invités pendant la soirée
e Prise de photos
e Publication « La Chambre y était ! »

Evénement de nos membres

- Déjeuner réseautage 2 ans, Lo Cal
- Ouverture Terrasse O’Bayou, Ski Mont-Blanc
- Premiere pelletée, La Kami

Campagne d’achat local

- Le VIFEST de Mont-Tremblant, ton rendez-vous estival !
e Manger, boire, découvrir, s’amuser, s’évader

- Festival Joyeux Mont-Tremblant (collaborateur-facilitateur)
e Festival de 'humour qui s’inscrit dans le cadre du VIFEST
e 3e édition
e 25-26-27 juillet 2024
e Productions Sincronicita
e Tétes d’affiche: Mariana Mazza et invités, Alain Choquette, Bianca
Longpré
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- Tremblant de peur: L’Halloween a I'espace public
e Parcours effrayant, animations et remises de bonbons

Ville de

Soutien financier @‘\ MONT-TREMBLANT

Programme Ambassadeur

FIER
MEMBRE

AMBASSADEURY"
. B

Evénements 2024

— Cabane a sucre (75 inscrits)

— AGA + vins et fromages (58 inscrits)

— Souper tournant (122 inscrits)

— La Grande journée des Petits Entrepreneurs (20 entreprises/32 jeunes de 5
a 14 ans inscrits)

— Conférence inspirante de Gabriel Filippi « Everest, ensemble au sommet »
(67 inscrits)

— Croisiere exclusive aux travailleurs autonomes (20 inscrits)

- BBQ des membres (80 inscrits)

— Tournoi de golf (135 inscrits, capacité maximale)

— Croisiere réseautage ouverte a tous les membres (45 inscrits)

— Cocktail des fétes (105 invités)

Promotion des avantages membres
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Jad Comparez les tarifs de messagerie

- 'g‘ en un seul endroit et économisez !
S S 2%

Et plus encore !

Projet de concertation

2RCCL

Regroupement des Chambres
de Commerce des Laurentides

LES MIDIS

MAX -

Utiliser les médias sociaux
comme outil de promotion
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- Formations « Midi-Max »

Maximisez

vos compétences,
maximisez

votre heure de lunch!

Utiliser les médias soclaux
comme outil de promotion

La roprise collective
Leadership Inspiré de la nature

La création vidéo TikTok ot Instagram

Ma couleur d'entrepreneur.cuse

La saine performance

Revenus récurrents : La recette gagnante?
Boostez vos ventes

Contexte économique difficile? Générez une
relation-client WOW et faites plus de profits!

Faire de vos clients des ambassadeurs
L'art du pitch

Déployer tout son potentiel numérique
de maniére rentable

S iy pcenm

- Cap sur la santé mentale

Portez-vous
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- Promotion des 5 ateliers « Les piliers des RH »

LES PILIERS RH

* LA RENUMERATION ET LES AVANTAGES SOCIAUX
* LES PROGRAMMES DE RECONNAISSANCE

20 MARS -12H A13H15
EN MODE VIRTUEL
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Siege officiel aux CA de Tourisme Mont-Tremblant et de la CDE de la MRC des
Laurentides

CDE """

Corporation de
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

Autres collaborations

']entre rends
Mont Tremblant
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Partenariat

- Demi-Marathon Mont-Tremblant

Ressources humaines
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Société ze'l'assurance
automobile
: P
Mandataire = Québec
- Embauche d’une nouvelle employée SAAQ

Mélanie
Lacroix

Agente de bureau
du Centre
d’immatriculation
(SAAQ)

- Service d’assermentation

SERVICE D'ASSERMENTATION

Annie Gosselin Brigitte Paquette

Rapport financier pour I’exercice terminé le 31 décembre 2024 a 16 :29

Présentation sur écran par Marie-Anouk Charron, CPA auditrice, CA Lévesque CPA,
Mont-Tremblant Inc.

Pour consulter les états financiers pour |'exercice terminé le 31 décembre 2024

référez-vous a notre site internet a cette adresse : ccgmt.ca
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Adoption du rapport financier pour I’Exercice terminé le 31 décembre
2024

Proposée par Jean-Sébastien Roy et secondée par Benoit Forget.

RESOLUTION 2025-04-07 ADOPTEE A LUNANIMITE5S

Présentation du conseil d’administration 2024
e Francis DuBerger, présidente
e Pascal De Bellefeuille, vice-président
e Gilles Monfette, vice-président
e Miguy Audet-Narcisse, trésorier
e Bruno Boulay, secrétaire
e Tania Decristofaro, administratrice
e Robert Laurier, administrateur
e Maxime Legros, administrateur (absent)
e Marco Patriarco, administrateur (absent)
e Nathalie Roy, administrateur
e Jean-Nicolas Zaurrini, administrateur (absent)
e Marie-Pier Désormeaux, gouverneure (absente)

La Permanence
e Annie Gosselin, directrice
e Lucie Forrat, directrice adjointe
e |rini Athanasopoulos, coordonnatrice communications et marketing
e Alice Lortie, coordonnatrice service aux membres
e Brigitte Paquette, agente de bureau et responsable du Centre
d’immatriculation (absente)
e Mélanie Lacroix, agente de bureau du Centre d’immatriculation (absente)

Plan d’actions 2025 : 16h42

Projets porteurs 2024-2025
Alignement stratégique/rejoindre les citoyens
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- Rues principales, phases pour 2025
e Phase #2 : signature, vision d’avenir et parcours d’ambiance (finalisation
pour les deux secteurs)
e Phase #3 : consolidation de la trame commerciale (finalisation pour les
deux secteurs)
e Prochaine étape: présentation des rapports finaux a la population

Buts de ces deux phases du projet : conserver le lien direct avec les entrepreneurs,
rejoindre notre alignement stratégique et répondre a un besoin collectif

Soutien financier Aé\\\ MONT-TREMBLANT O Desjardins CDE ¢

- Mise a jour de plusieurs plateformes
e Registre des entreprises du territoire
e Diffuser le bottin des entreprises et des travailleurs autonomes sur notre
site Web

- Rapport et analyse
e OQuvertures et fermetures des entreprises
e Profil économique du territoire

- Nouvelles entreprises
e Accueil

- Besoins des entreprises
e Sonder les entreprises sur leurs besoins

- Travailleurs autonomes
e |dentification

- Promotion du territoire
e Promotion via plusieurs canaux

- Diffusion d’information
e |Information au bénéfice des entreprises du territoire
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Alignement stratégique/rejoindre les citoyens (suite)

TREMBIANT

SERVICE AUX MEMBRES
EDUCATION
ATTRACTION
RETENTION

Automne 2025

"OFFRE. ;ugggg‘s
AMEASSADEUR
SCANDINAVE SPA

MONT-TREMBLANT

20% de rabais sur le parcours thermal
sans réservation
ou
10% de rabais sur le forfait parcours thermal +
massage

Valide du lundi au jeudi

ACHETER LOCAL, C'EST PAYANT.

AVEZ-VOUS VOTRE CARTE RABAIS AMBASSADEUR?
—

- Citoyens : 'occasion de dénicher de nouvelles adresses et de profiter de

tables signatures a un prix accessible

- Restaurateurs : visibilité, achalandage et revenus supplémentaires

TREMBLANT@

Soutien financier, Chantale Jeannotte, Députée de Labelle

Campagne d’achat local (VIFEST de Mont-Tremblant)

- Desle ler juin

e Animation dans les secteurs Centre-ville et Village

e Vente-trottoir
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de mont-remblant

. . . b~ Ville de
Soutien financier @‘\ MONT-TREMBLANT

Evénements 2025 :

- 5a7cabaneasucre

- Déjeuner-causerie : Démystifiez votre sécurité informatique (Simpliciti
International)

- Déjeuner-causerie : Priorités et obligations RH en 2025 (Pearson RH)

- Déjeuner-conférence : Stratégies et fidélisation des équipes (Team Factory)

- Assemblée générale annuelle + cocktail vins et fromages

- Déjeuner-causerie (Centraide), 1er mai

- Soirée Reconnaissance, 22 mai

- Lagrande journée des petits entrepreneurs, 7 juin

- BBQdes membres, 17 juillet

- Croisiére, date a venir

- Tournoi de golf, 11 septembre

- Souper tournant, date a venir

- Cocktail des Fétes, date a venir

Comité finances : 16:46

Francis Duberger, Annie Gosselin, Miguy Narcisse-Audet.

Ce budget fut entériné par le conseil d’administration lors de la derniére
rencontre en janvier dernier.
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Les nouvelles sont meilleures que celles annoncées I’an dernier. Tout en restant
vigilants, dG aux incertitudes financiéres de la SAAQ.

-« Prévisions budgétaires 2025 .
SAAQ

REVENUS

SAAQ - Commissions 110 000,00 $

SAAQ - Contrat de service (attribué au GL loyer) 24 482,00 $

SAAQ_Commissions - Soutien Ville 25000,00 $

Total des revenus 159 482,00 $
DEPENSES

Salaires + Charges 93 100,00 $

Frais d'exploitation (ass, comptabilité, taxes, ect) 14 320,00 $

/// Loyer (60%) + frais fixes 19300,00 $

Total des dépenses 126 720,00 $

/ PROFIT 32762,00 $
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PROJETS / EVENEMENTS
REVENUS
Programme Ambassadeur - J'achéte ici! | 83 500,00 $
Autres sources de financement 117 600,00 $
Evénements (Golf, 5@7, Gala, déjeuner-causerie) 130 000,00 $
Frais administration CRM 1$ 500,00 $
Total des revenus| 331 600,00 $
DEPENSES
Programme Ambassadeur - J'achéte ici! | 80 000,00 $
. Projets spéciaux 99 600,00 $
Evénements (Golf, 5@7, Gala, déjeuner-causerie) | 124 000,00 $
Frais d’administration 1$ CRM 500,00 $
Total des dépenses| 304 100,00 $
PROFIT| 27 500,00 $
prévoyons un profit de 27 5005 pour 2025
/ . . / .
««« Prévisions budgétaires 2025
OPERATIONS GENERALES
REVENUS REVENUS
Cotisations aux membres 100 000,00 $|
Intéréts sur placements 5 000,00 $
Ville de Mont-Tremblant_soutien financier 81 000,00 $
Publipostage 5 000,00 $
Ristourne, Avantages comme, partenariats 15 300,00 $|
Total des revenus 206 300,00 $
DEPENSES DEPENSES
Mentorat - Service aux membres SADC 500,00 $|
Dons, Divers, Cadeaux employés, RH 1.300,00 $|
Assurance des administrateurs 450,00 $
Associations & cotisations 1300,00 $
CCGMT - Salaires + Charges salaires +All. Santé, + frais 234 125,00 $
Assurances générales (40%) 1 000,00 $|
Loyer (40%) + frais fixes 14 746,00 $|
Frais d'exploitation (Ass, comptabilité, taxes, ect...) 14 700,00 $|
Représentation, Déplacements, Formation, CA, Echanges 8 500,00 $
Informatique, équipements, Site web, Communications 20 000,00 $|
Frais de banque, Carte de crédit, Stripe 5950,00 $
Total des dépenses 302 571,00 $
PROFIT / DEFICIT (96 271,00) $|

3/////

Nbus pré;/oyons un coiit d’opération de 96 271 S pour 2025

Nous
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-« Prévisions budgétaires 2025

BUDGET 2025
OPERATIONS GENERALES REVENUS 206 300,00 $ (96 271,00) $
OPERATIONS GENERALES DEPENSES 302 571,00 $
SAAQ REVENUS 159 482,00 $ 32762,00 $
SAAQ DEPENSES 126 720,00 $
PROJETS / EVENEMENTS REVENUS 331 600,00 $ 27500,00 $
PROJETS / EVENEMENTS DEPENSES 304 100,00 $
DEFICIT (36 009,00) $
NON AFFECTES 266 419,59 $

Nous présentons donc un budget déficitaire de 36 0095

A constater : compte-épargne, non affecté, de 266 4195

RESOLUTION 2025-04-08

ADOPTEE A UNANIMITE

Levée de I'assemblée a 17h00

Proposée par Dominique Langelier et secondée par Robert Laurier.

RESOLUTION 2025-04-09

T

1

Francis Du Berger, président

ADOPTEE A UNANIMITE

TE=

Bruno Boulay, secrétaire




